BELLEGARDE & PAYS DE GEX
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PAYS BELLEGARDIEN | Une association organise des comités de parrains pour aider les chefs d'entreprise

Le parrainage, pour lutter
contre le blues du businessman

- tre chef d'entrepri-
AA m se, ca ne s'improvi-
se pas » déclare
Nathalie Billard, chef de
projet a Initiative Bellegar-
de-Pays de Gex, une asso-
ciation gui accompagne au
financement et a la création
d'entreprises.

La structure a fait le cons-
tat suivant : la pression des
jeunes chefs d'entreprise
est énorme et souvent, ils
onttendance a se replier sur
eux-mémes face aux diffi-
cultés. Pour éviter ces
écueils, 1'association a mis
en place des “comités de
parrains”.

Ne pas se sentir seul
face aux responsabilités

Le fonctionnement est sim-
ple. Les entreprises qui bé-
néficient de la plateforme
de l'association ont un suivi
technique. Cependant, el-
les peuvent, si elles le sou-
haitent et gratuitement, bé-
néficier d'un accompagne-
ment personnalisé par des
parrains bénévoles. Le ou
les chefs d'entreprise sont
alors convoqueés & un comi-
té.

Devant irois parrains ex-
périmentés (eux aussi chefs
d'entreprises pour la plu-
part), ils se mettent a nu,
évoquent leurs difficultés

pour arriver, ensemble, ales
résoudre.

« L'idée, c'est d'avoir un -

regard extérieur sur l'entre-
prise et faire en sorte que la
personne ne se sente pas
seule face aux responsabili-
tés. Les parrains doivent
doncmetire les parrainés en
confiance et identifier le
vrai nceud de leur proble-
me. Le comité dure deux
heures: il s'agit d'un vrai
temps d'échange » conti-
nue Nathalie.

Bien entendu, le fait d'étre
parrainé ne permet pas tou-
jours de remetire une entre-

Jacques Auger; parrain :
« Rendre ce que 'on a pu nous donner »

L acques Auger, 62 ans,
,am@mwxm_ﬁ.. issu d'une
grande famille de commer-
canis bellegardiens, res-
ponsable d'un magasin
d'aris de la table de 1976 a
1998, puis d'une franchise
Casa.

« Toute notre vie, on a pris
des décisions, on a donc un
catalogue de références as-
sez complet. Je n'avais ja-
mais eu la chance d'avoir
un parrain: j'ai dd m'en
trouver moi-méme,

On s'échangeait des con-
seils, des données et c'est
devenu une deuxiéme fa-
mille. Devenir parrain, c'est
une maniére de rendre ce
que l'on a pu nous donner.

On ne s'imagine pas la
pression et 1'émotion des
chefs d'entreprise. Notre
10le est de prendre par la
main ces personnes. On

aime le travail bien fait et
on ne voudrait pas qu'il y
ait d'échecs: on élabore
donc avec le parrainé une
stratégie. Si elle est suivie,
cela aboutit & un certain
confort en matiére de résul-
tats et de chiffre d'affaires.

On crée du lien, on se met
a coté de l'enireprise tout
en comservant un regard
extérieur, c'est un réel plai-
sir. Mais on ne prend pas les
choses trop a ceoeur car on
n'engage seulement une
partie de son expérience,
pas la totalité.

C'est aussi une fagon de
montrer que l'on s'implique
dans la vie de sa région et
de sa ville.

Etre parrain implique
d'avoir confiance en soi et
de parler cartes sur table.
Onmn a de bonnes et de mau-
vaises expériences, il faut

Jacques Monloubou, parrain :
« Un moyen de rester dans le coup »

Jaeques Monloubou. pholo CMa,

acgues Monloubou, 62

ans, retraité, ancien
chei de l'entreprise Orest
a Chatillon-en-Michaille,
spécialisée dans 1'indus-
irie élecironique.

« Pour accepter d'étre
parrain, il faut qu'on y
trouve du plaisir.

Si le chef d'entreprise
gue 1'on parraine adhére a
ce gue l'on dit et écoute

prise sur pied. Le réle du
parrain peut donc parfois
prendre la forme dun ac-
compagnement au dépét de
bilan. « Trés souvent, les
chefs d'entreprise craguent.
Ils ont l'impression d'étre
tous seuls et peuvent parfois
entrainer dans leur descen-
te aux enfers leur famille »
affirment les membres de
l'association. Certains sau-
tent donc le pas et s'en r1e-
mettent au savoir des par-
rains. Qui sont 1a pour les
accompagner et les remet-
ire sur les rails.

Camille MALATRAIT

Jacgues Auger. proto Ca,

savoir les utiliser. Un jeune
chef d'entreprise peut faire
l'erreur d'avoir le nez dans
le guidon, d'oublier totale-
ment lavie a coté. On estla
pour les remettre dans le
droit chemin. »

vraiment, et que l'on se
rend compte que ca va
porter ses fruits, ca fait
plaisir,

Il y a également une di-
mension humaine : on n'a
pas envie d'envoyer les
gens au casse-pipe. Et
puis ca permet de Tester
dans le coup : sinon, je fe-
rai des mots croisés devant
ma cheminée | »

REPERES

EN CHIFFRES

150 entreprises sont
suivies par Initiative
Bellegarde-Pays de Gex.
Pour instant, la struciure
compte huit parrains.

Cette année, trois comités
de parrains ont été
organisés : 'objectif serait
de monter & quatre.

Selon I'association, la
moyenne nationale de
pérennité des entreprises &
3 ans estde 50 %. Dans le
Pays bellegardien, gréce au
parrainage, elle se situe &
BB % a trois ans et 76 % a
cing ans.

Devenir parrain ou parrainé

F association est toujours
en recherche de par-
rains. Pour les éventuels in-
téressés, il suffit de contac-
ter Nathalie Billard au
04 50 42 65 20.

Il va sans dire que pour
pouvoir prendre en main
des chefs d'entreprise, il
faut avoir un peu de bou-
teille. Mais pour l'instant, il
y a peu de volontaire...

Cela vient dufait qu'ily a
beaucoup d'actifs surle ter-
ritoire, qui n'ont pas forcé-

ment de temps & consacrer
al'association en dehors du
travail.

« Plus on en aura, moins
on s'appuiera toujours sur
les mémes » confie cepen-
dant Nathalie.

Quant aux parrainés, ils
sont déja nombreux. Et
l'aide est exclusivement ré-
servée a ceux qui sont affi-

liés a la plateforme de 1'as-

sociation, Si l'offre est peu
abondante, la demande, el-
le, ne cesse d'augmenter |

Sophie Chateau, parrainée :
« Un bénéfice immédiat »

ophie Chateau, 53

ans, cogérante d'alter
ego, massage et coa-
ching, situé rne de la
République a Bellegar-
de. L'entreprise a été
créée en 2010.

« Au bout de la troisie-
me année d'existence,
notre entreprise a connu
quelques soucis.

Les trois gérants ont

donc participé a un comi-
té de parrain qui nous a
fait beaucoup de bien.

Economiquement, la si-
tuation n'était pas (rés
bonne au troisiéme bilan,
il restait plein de points
d'interrogation. Et & mon
dge, je n'avais pas vrai-
ment envie de tout per-
dre. Nous nous somimes
donc "mis a nu" devant
nos parrains et cela a
permis de nous reboos-
ter,

Plusieurs conseils nous
ont été donnés. C'est sur-
tout le volet communica-
tion qui péchait.

Répartir les taches

pour redynamiser

I'entreprise
Nous avions comme ob-
jectif de fidéliser les
clients et d'en faire venir
de nouveaux. Avant
I'été, on est repartis avec
un plan de communica-
tion, qui a dynamisé tout
le monde.

On nous a conseillé
d'étre présents sur les ré-

Sophie Chateau. proto v,

seaux sociaux, d'envoyer
des mails & nos
clients etc. Les taches ont
donc été réparties et cha-
cun a eu son job.

Ca fait du bien de se
sentir épaulés: avec les
parrains, on a des échan-
ges intenses, on ose par-
ler de nos difficultés. Ils
ont un regard extérieur.

Le bénéfice du comité a
été immeédiat. Si on ne
l'avait pas fait, je ne sais
pas oll on en serait
aujourd’hui ! Cela nous a
permis de tout réenclen-
cher et d'étre préts pour
septembre.

Les comseils et le fait
gque nos problémes aient
été verbalisés par des
personnes extérieures
ont été de vrais coups de
pouce, qui étaient indis-
pensables. »
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